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A modul leirasa
Indoklas

A tanulok altal felépitett tudas nem csak a tanulési tartalomtdl, hanem korabbi ismereteiktol,
érdeklédeéstiktol és tanulasi stilusuktol is fiigg. Ezért kulcsfontossagu, hogy a tanarok megfeleld
stratégiat valasszanak a tanulok szdmara idealis tanulasi kornyezet megteremtéséhez. A modern
osztalytermi iranyitasi megkozelitések komplex lehetdséget biztositanak az aktiv tanulasra, a 21.
szazadi munkaerdpiacon nélkiilozhetetlen kompetencidk fejlesztésére.

A modul célja
e innovativ osztalyterem-irdnyitasi modszerek, alternativ tanitasi gyakorlatok bemutatésa;
e atanulokdzpontu, aktiv tanulas alapvetd szerepének hangsulyozasa.

Témak

Kreativitas fogalma

Egységek

1. A kreativitas fogalmanak, a kognitiv és a tanitasi stilusok tekintetében betoltott szerepének
vilagos ismerete;

A kreativ szellem apolasanak fontossaganak tudatositasa és annak oka;
Annak tudatositasa, hogy mik a kreativitas fékezdi és blokkoloi

A divergens vagy lateralis gondolkodas gondolkoddsmodjanak (keretének) megértése.

A

Elemezze a kreativitast jellemzo6 elemeket (aktivalas, modszer és energia) a tanitasi
folyamatban;

Kreativitasi modszer az iskoldban
Egységek
1. Kreativitasi modszer (bevezetés)
2. Az észlelési szakasz (technikak és gyakorlatok, valamint esettanulmanyok)
3. Az elemzési szakasz (technikak, gyakorlatok és esettanulmanyok)
4. Az otletgyartas fazisa (technikék és gyakorlatok, esettanulmanyok)
5. Akivalasztasi szakasz (technikak és gyakorlatok, esettanulmanyok)
6. A megvalositasi szakasz (technikak és gyakorlatok, esettanulméanyok)
A kreativitdasi modszer megvaldsitisa
Egységek

1. Kisérleti projekt néhany osztalyon - A modszer eldzetes tesztelése
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A modszer eldzetes tesztelésének eredményeinek elemzése

Tanulasi célok

Kompetenciak

A modul hozzéjarul a kdvetkezd kreativitasi kompetencidk fejlesztéséhez:
1.Teriilet — A tanar érzékelése és elemzése

(C1) a tanulok tanulasaval kapcsolatos problémak felkutatasa és meghatarozasa

(C2) 1j problémak megfogalmazésa a tanuldsi folyamatokkal/tevékenységekkel kapcsolatban
(C3) a tanulo teljes korti megértése (tanulasi stilusok, jellem, személyiségjegyek stb.)

(C4) az osztalyteremben felmeriil6 informaciok értékelése és elemzése.

2.Teriilet — Az otletek eloallitasanak szakasza

(C5) megoldasok széles skalajanak (tanulasi egységek, tanulasi objektumok, digitalis tanulasi
forrasok, alkalmazott tanitdsi modszer stb.) eldallitasa minden egyes elemzett problémara (révid 1d6
alatt).

(C6) elképesztd tanulasi forrasok megtalalasa a figyelem felkeltésére.

(C7) a tanulok bevonasa a tanulasi folyamatokba, a tanulasi tevékenységek dsszehangolasa a
tanulok tanulasi stilusaval/ attitiidjével.

(C8) a tanulasi vagy tanitasi egység/esemény kozos generalasa, a végtelen megoldasok kidolgozasa
a diakok és a kollégak bevonasaval.

(C9) végtelen, kiilonbozo 1 tanulasi egység/esemény kidolgozésa.

3.Teriilet — A kivalasztasi szakasz

(C10) Mindig a legjobb (megfeleld) megoldas megtalalasa (kivalasztasa) az 01 tanitasi formak
fejlesztéséhez (a képzési forrasok, tananyagok, eszkozok, kdrnyezetek stb. tekintetében).

4.Teriilet — Az alkalmazasi szakasz
(CI11) felmertilt és kivalasztott megoldasok hatékony alkalmazasanak képessége.
Ismeretek eredményei
A modul végén a résztvevok:
e megismerik a 21. szdzadban a pedagogusok eldtt allo kihivasokat;
e Dbetekintést nyernek az innovativ tanitasi modszerek fobb jellemzodibe;
e latjak a kiilonbséget a hagyomanyos és a tanulokdzponta osztalytermi irdnyitas kozott;
o attekintést kapnak a Forditott Tantermi modell lehetséges gyakorlati alkalmazasarol.
Készségek eredményei

A modul végén a résztvevok képesek lesznek:
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1. érzékelni, meghatirozni, elemezni a tanuldk jellemzdit, a tanuldssal kapcsolatos

problémakat a tanitasi tevékenységek tervezésével és végrehajtasaval 6sszefiiggésben a
forditott osztalyteremben.

2. gyorsan generalni kiilonféle alternativ €s megfelel6 megoldasokat (tanulési egységek,
tanulasi objektumok, digitélis tanulasi forrdsok stb.) a tanuldssal kapcsolatos konkrét

problémak/sziikségletek megoldasara, egyénileg és csoportosan, a Forditott Tantermi tanitasi
utvonalakon.

3. akonkrét tanulasi eredményekhez kapcsolodo kritériumok alapjan kivéalaszthatja és
kivalaszthatja a legjobb tanitasi megoldasokat és eréforrasokat (digitalis és hagyoményos).

4. tanulasi egységek/tanulasi események/tevékenységek/tapasztalatok tervezése, tesztelése €s
megvaldsitasa a Forditott Tantermi kdrnyezetben.

5. szembesiiljon varatlan probléméval a tanitas soran (az osztalyteremben vagy azon kiviil), és
talalja meg a megfelelé pedagogiai megoldast.
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A modul tartalma - A kreativitas fogalmanak bevezetése

A Kkontextus

Az alabbiakban 0jsagcikkekbdl és mas forrasokbodl szarmazo informaciokat talalsz, amelyek a
kreativitas tanuldsdnak fontossagat mutatjak be.

A Viladggazdasagi Férum bemutatta azokat a készségeket, amelyek mostantol 2020-ig
nélkiilozhetetlenné valnak. Az elsé harom helyen talaljuk:

e komplex problémamegoldas;
e Kkritikus gondolkodas;

o Kreativitas.

Ezek olyan elemek, amelyek igy vagy ugy, de a technolégiai fejlédéshez kapcsolodnak. (...) Es
ebben az §sszefiiggésben az ember arra lesz hivatott, hogy az dsszetett problémak kezelésére valod
képessége révén, egyre inkdbb 6sszekapcsolddo teriileteken és transzverzalis témakkal
foglalkozzon. (...) "[1]

"Fontos, hogy a jelenlegi és a jovo generacioit - tirsadalmi és kulturalis hattértdl fliggetleniil -
felvértezziik a sikeres innovatorok jellemzéivel - beleértve a kivancsisagot, a képzeldero
hasznalatat, a kritikus gondolkodast, a problémamegolddast és a kitartast (reziliencia vagy
allhatatossag), amely magaban foglalja a pozitiv kockazatvallalast is.

Ezek a jellemzok a "kreativitashoz" kapcsolodnak, amely egy olyan folyamat, amely jellemzden a
lehetoségek elkepzelésébdl, valami uj létrehozasabol, valamint az alkotas reflektalasabol és
modositasabol all. Tagabb értelemben ez a vilag értelmezésének és a vilagra valo reagalasnak a
modja.

Az "innovacio" azt jelenti, hogy egy adott kontextusban valami ujat hozunk létre, vagy 0j

modon toreksziink egy cél elérésére.

A 'Kkreativitas és az innovaci6' a kovetkez6 kompetencidkban jelenik meg: miiveltség:

matematikai, természettudomanyos és technoldgiai; digitalis; vallalkozéi; valamint kulturalis
tudatossag és kifejezésmod.’[2]

A TANULAS 4”K”-JA — Transzverzalis készségek

e KRITIKUS GONDOLKODAS
e KREATIVITAS

e KOMMUNIKACIO

e KOOPERACIO
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Napjainkban egyre inkabb sziikség van arra a megkozelitésre, amely a dontéshozatali, megosztasi
és probléemamegoldo folyamatok révén az egész osztaly részvételét 0sztonzi és fokozza.

Olyan moédszerek alkalmazasa, amelyek a "problémakat" helyezik a kozéppontba, segitik a

problémak megoldasat. Olyan helyzetek, amelyekben a tanulok konnyen leereszkedhetnek a fontos
értékelések révén|[3]

Innovacid és kreativitds az osztalyteremben
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[1] FORRAS: Il Sole240re — “Kreativitds, egy olyan kompetencia, amely nélkiil mar nem megy” —
di Francesca Cantardi 01.12.17
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[2] FORRAS: " "4 Bizottsag szolgdlati munkadokumentuma az egész életen dt tarté tanuldshoz
sziikséges kulcskompetencidakrol szolo tandcsi ajanlas alapjan" COM (2018) n.24 of 17.01.2018

[3] Prof. Irene Baldriga "4 21. szazad kompetencidi: otletek és stratégiak a komplexitas iskoldja
szamara." »— Mondadori Education 18.01.18

Kreativitas — A koncepcio

Ez a kreativitas?

Creativity (artistic) as a process -
based on purely aesthetic ' /
criteria.
w
Vagy ez?

: Creativity iz the process that
/‘t_r,., : : -
gives life to something new
that satisfies a real need. An
original and valuable process.

!

L
-

A masodik (Barbie) a kreativitas koncepcidja, amellyel dolgozni fogunk.
A kreativitas (az iskoldban) egy eredeti folyamat, amely "0j" értéket ad a tanitadsnak.

Lehetové teszi, hogy Gjragondoljuk a programozast, a tanitasi tevékenységek felépitését, az osztaly
dinamikéjanak kezelését és a tereket, ahol tanitunk.
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1 A kreativitas (az iskolaban) tobbek kozott[1]:

e A tanulok meghdkkentése, lenyligdzése és izgalomba hozasa
e Bevonni az osztalyt azaltal, hogy lekoti a figyelmiiket

e Fenntartja az érdeklodést a targyalt témak irant

e Jobban kommunikalja azt, amit hasznosnak tart

e Az adott téma hasznossa tétele az adott iddpontban

e Tisztazza, miért fontos az adott téma tanulasa

o Osztondzze az érzelmeket

e A tanulok sokféleségének produktivva tétele

e Ossza meg a didaktikai tevékenységet a tanulokkal

e Kérdore vonni 6nmagat

e Mindig tegyen fel maganak sok kérdést

e Fejlessze a kritikus gondolkodast

e A kezdeményezokészség fejlesztése

e A dolgok 1j szemszogbdl valo meglatasa (beleértve a tereket is)
e Szabaduljon meg a konformitastol

e Kedvezzen az interdiszciplinaritdsnak

2. A kreativitas hatasai

Hatas a tobbszoros intelligenciara|2]:

nyelvészeti

e logikai-matematikai

o térbeli

e testi-mozgassal 0sszefliggd
e zenei

e személyes

e személyen beliili

e naturalista

e cgzisztencialis.
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Probaljuk meg elmélyiteni a koncepcidt a cikk olvasdsa kdzben: A tobbszords intelligencia és a
kreativitas szerepe a diakok tanulasi stilusaban.

Egyrészt a kreativitds 0sztonzi a "személyre szabast", mivel lehetévé teszi, hogy minden tanuld
egy befogadé logikédban dolgozhasson €s fejleszthesse tehetségét. Masrészt "onallosagot" siirget,
biztositva, hogy a tanulok elérjék az alapvetd készségeket[3].

Serkenti az 0sszes kiilonb6zo tanulasi stilust[3]:

e Vizualis-verbalis
e Nem verbalis
e Auditiv

o Kinesztetikus

Probaljuk meg elmélyiteni a koncepcidt a cikket olvasva: A tanuldasi stilusok és a kreativitas
kapcsolata

A kiilonbozo kognitiv stilusok hatdsa|3]:

e GLOBALIS (attekintés)

e ANALITIKUS (egyéni részletek)

e RENDSZERES (egy-egy valtozo)

e INTUITIV (hipotézis)

e PONTOS (6sszefoglald, szobeli asszociaciok)

e VIZUALIS (diagramok és grafikus dbrazolasok)
e IMPULZIV (gyors feldolgozas)

e REFLEKTIV (lasst és reflektiv feldolgozas)

e HELYSZINEN ALKALMAZOTT (kontextusfiiggd)
e TEREPFUGGETLEN (autoném)

¢ KONVERGENS (logika szerint halad)

e DIVERGENS (kreativan halad)"

Probaljuk meg elmélyiteni a fogalmat ezt a cikket olvasva: A kognitiv stilus szerepe a kreativ
gondolkodésban az egyetemistak korében.

A kiilonb6z6 tanitési stilusokra gyakorolt hatas[3]:

e BESZELT (szavak hasznalata és az irott szovegre valo hivatkozas)

- .:
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VIZUALIS (képeket, térképeket, diagramokat, tablat hasznal, és a szoveg ikonikus
aspektusaira utal)

GLOBALIS (a téma altaldnos elképzelésére Gsszpontosit és makrodsszefiiggéseket hataroz
meg)

ANALITIKUS (a részletekbdl indul ki, és egyszerre csak egy-egy szempontot taglal)
SZISZTEMATIKUS (a témak részletes felsorolasat koveti)

INTUITIV (a témak altalanos vazlatat koveti, a tanulok referenciai alapjan modositva azt)

Probaljuk meg elmélyiteni a koncepciot e 2 cikket olvasva:

3.

A tanarok kreativitasa kiilonb6z6é megkozelitések és hasonlo eredmények

A Study on the Relationship between Creativity and Innovation in Teaching and Learnin
g Methods towards Students Academic Performance at Private Higher Education Instituti
on_Malaysia

Kreativitas (az oktatasi tevékenységekben):

”’Lehetdvé teszi a kiindul6 helyzet pontos elemzését ¢s a fontosnak tartott témak és célok
kivalasztasat;

Segit azonositani azokat az okokat, amelyek miatt ezeket a témakat tanitanom kell.

Lehetdvée teszi, hogy olyan megoldasokat, miikodési stratégiakat talaljak, amelyek lehetévé
teszik, hogy azt tanitsam, amit a legmegfelelobbnek tartok."

“A kreativitas tobb, mint valami mas vagy egyedi dolog eldallitdsa. Olyasmit is kell produkalnia,
ami értelmes, azaz értéket képvisel masok szamara. “[4]

"A KREATIV OTLET[5] “miikédjon”. Az Stlet az, ami bizonyitja, hogy az:

Helyes;
Hasznos;
Ertékes;

Ertelmes.”

. Eloszlatand6 mitoszok:

A kreativitas a kivételes elmék kivaltsaga
A gyerekek kreativabbak (spontanabbak és szabadabbak)

A kreativitas transzgresszio €és provokacio
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e A Xkreativitds spontan aktus, amely magatol jon, és amely nem jar eréfeszitéssel
e A kreativitas maganyos folyamat

e Ha a kreativ aramlas egyszer elindult, nincs sziikség maganak a folyamatnak a racionalis
ellendrzésére

e A kreativitas olyan, mint a fantazia (tdvol all a konkrétumoktol)

e A miivészek kreativak, a tudosok racionalisak
A KREATIVITAS ATALAKITO (6nkéntes) TEVEKENYSEG, amely kielégit egy sziikségletet.
Els6 kép: Ugras az 0j kontextus €s lehetdségeinek figyelembevétele nélkiil

Masodik kép: Ugras az 0 kontextust és annak lehetdségeit figyelembe véve

«Creativity is the ability to observe things well»

PABLD PICASSD

[1] FORRAS: ISABELLA MILANI — “A4 tanitis miivészete ”— VALLARDI 2013

[2] FORRAS: HOWARD GARDNER — “T6bbszoros intelligencia: Uj tavlatok az elméletben és a
gvakorlatban” — BASIC BOOKS 2008

[3] FORRAS: F.CARTA: “Tanuldsi stilusok, kognitiv stilusok és tanitdsi stilusok. Egy inkluziv
iskola szamara” Liceo G.M. Dettori Cagliari
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[4] RALPH L. KLIEM ,,Kreativ, hatékony és eredményes projektmenedzsment” — CRC PRESS
Taylor &Francis Group 2014

[5] DANIEL GOLEMAN, MICHAEL RAY, PAUL KAUFMAN« 4 kreativ szellem, az étletek
felszabaditasanak megtanulasa » — BEST BUR 2001

1. egység - A kreativitas fogalma és szerepe a kognitiv tanitasi stilusok
megvalositasaban

1. Bevezetés a kreativitasba[1]

” Sokunk szamara a "kreativitas" egy titokzatos tulajdonsag, amellyel néhany szerencsés ember
sziiletett. Az igazsag azonban az, hogy mindenki kreativ, és az is lehet. Még ha ugy is gondolod,
hogy az elméd teljesen logikusan miikodik, vannak olyan technikdk és megkozelitések, amelyek
segitségével kreativabban gondolkodhatsz. A kreativitast ugy is definidlhatnank, mint azt a
képességet, hogy 1j és otletes mddon tudunk sziikségleteket kielégiteni vagy problémakat
megoldani. Ha igy nézziik, sokan koziiliink valdjaban tigy vagyunk kreativak, hogy nem is
gondolunk ra.”

Milyen elényei vannak a kreativitasnak?

A kreativitis magasabb szintje tobbféleképpen is elényds lehet az On és szervezete szamara. Ezek
koz¢é tartozik: ij megoldasok megtalalasa.

A kreativitas segit sok 01j dtletet generalni, ami segithet Onnek és szervezetének a véltozasok
kezelésében, erds csapatok kialakitasadban, 0j termékek €s szolgaltatasok kifejlesztésében, az
ligyfélszolgalat javitasaban és a tehetséges munkatarsak megtartdsaban. Minél tobb otletet general,
annal valoszinlibb, hogy 1j utakat talal a kihivasoknak valé megfelelésre €s a problémak
lekiizdésére. A lehetdségek olyan végtelenek, mint az On képzelete.

A frusztracié minimalizalasa. A kreativitas fejlesztése azt jelenti, hogy drasztikusan csékkentheti
a frusztraciot, amelyet az okoz, ha nem sikeriil megfelelni a kihivasoknak vagy megoldani a
munkahelyi problémakat.

A termelékenység novelése. A megfeleld kreativitasi eszkdzok és technikak segithetnek Onnek és
szervezetének abban, hogy gyorsabban sziilessenek Otletek és oldodjanak meg problémak, ezaltal
hatékonyabba, produktivabba és teljesebbé valhat.

2. Mikor hasznalhatom a kreativitast?

A termelékenység ndvelése. A megfeleld kreativitasi eszkdzok és technikak segithetnek Onnek és
szervezetének abban, hogy gyorsabban sziilessenek oOtletek és oldodjanak meg problémak, ezaltal
hatékonyabba, produktivabba és teljesebbé valhat.
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Otletek generalasa Mindenféle technika rendelkezésre all, pl. az dtletelés és a gondolattérképezés,
hogy segitsen kreativabban €s innovativabban gondolkodni.

Ez alatt az aldbbiakat értjiik:

o félretéve az arra vonatkoz6 feltételezéseket, hogy hogyan kellene megkdzeliteni bizonyos
kihivasokat vagy problémakat, pl. csak azért, mert mindig is igy csinaltunk valamit, ez a
legjobb mddszer?

e Uj perspektivak felvétele €s nyitottsag a mindennapi munka soran alkalmazott 1j méodszerek
irant. Gondoljon vissza arra, amikor utoljara csinalt valamit, javasolt valaki mas modszert, vagy
kapott visszajelzést?

e Uj utakat keresni arra, hogy értéket teremtsen a szervezet szamara. Gondoljon a versenytarsaira
vagy rivalisaira. Mit csindlnak masképp, mi az, amit csodal benniik? At tudna ezt adaptélni az
On szervezetébe?

e masok javaslatainak és otleteinek meghallgatasa, tiszteletben tartasa és beépitése a
gondolkodasaba.

Problémamegoldas: A kreativitas problémamegoldasra vald felhasznalasanak titka, hogy kertilje a
kisértést, hogy azt nézze, hogyan oldott meg hasonl6 kihivasokat a multban. Ehelyett probalja meg
ujrafogalmazni a gondolatait.

Ezt a kovetkezoképpen teheti meg:

A probléma ujradefinialasa. Miel6tt belekezd, gy6z6djon meg rola, hogy a problémat és nem a
tiineteket probalja megoldani. Kérdezze meg magatol, hogy miért 1étezik a probléma, és toltson 1d6t
azzal, hogy a probléma mélyére asson. Az is fontos, hogy tisztaban legyen azzal, hogy mit akar
elérni, és hogy milyen korlatok vannak. Ha a probléma kiilondsen nagy, bontsa kisebb részekre, ¢s
egyszerre foglalkozzon mindegyik részével. Ha alaposan végiggondolta a problémat, probalja meg
lehetéleg néhany szdban 6sszefoglalni, hogy valdban 6sszpontositson.

Nyissa ki az elméjét. Ha mar igazan tisztaban van a problémaval, kezdjen el lehetséges
megoldasokat generalni. Ne feledje, hogy probaljon meg a megszokottol eltérd megoldasi modokon
gondolkodni. Ebben az egységben szamos kreativitasi technikat talal, amelyek segitenek ebben.
Keriilje a kisértést, hogy azonnal az els6 6tletével kezdjen. Lehet, hogy ez a legjobb 6tlete, de lehet,
hogy nem az, de ha eldszor tobb alternativ lehetdséget is megfontol, akkor talan valami jobbat talal
ki. Ha mégis visszatér az eredeti 6tletéhez, biztos lehet benne, hogy az 6sszes tobbi lehetdséget is
figyelembe vette. Probaljon meg nem itélkezni egyik 6tletérél sem, amig nem allt el minél tébbel,
¢és utdna nyitott szemmel nézze ujra az dsszeset.

Hatarozza meg a legjobb megoldast. Ha mar tobb lehetséges megoldas is van, valassza ki a
legjobbat, mérlegelve az egyes megoldasok eldnyeit és hatranyait. Lehet, hogy van egy egyértelmi
valasztas, de ha nincs, akkor érdemes lehet masok véleményét is kikérni, hogy segitsenek a
dontésben.
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Hajtsa végre a megoldast. A kreativ problémamegoldas utols6 szakasza az, hogy a megoldast
tettekre valtja. E végso szakasz nélkiil a kreativ er6feszitései karba vesznek. Ezért hasznos, ha
cselekvési tervet készit, amely segit a kivalasztott megoldas megvalositasaban.

Hol kezdje?

Kreativnak lenni nem feltétleniil jelenti azt, hogy nagy, eredeti 6tletei vannak. Lehet olyan egyszeri
dolog is, mint egy javaslattevd rendszerhez valo hozzajarulas azzal az 6tletével, hogy probaljon ki
valami 0jat, vagy csinaljon valamit jobban az osztalyan. Rdadasul a vadonattj 6tletek csak ritkan
fordulnak eld. Az 0j otletek legtobbszor tigy jonnek létre, hogy a mar meglévoket 1) és eredeti
modon allitjak 6ssze. Gondoljon az e-mailekre. Ez valojaban csak a levél, a szovegszerkesztd €s a
modem kombindacidja. Az eredmény azonban megvaltoztatta azt, ahogyan az emberek viladgszerte
kommunikélnak egymassal. Nézzen koriil, hogy inspiralédjon. Mit csindlnak mas csapatok,
részlegek vagy iparagak, amit kreativan "ellophatna"? A rivalisok érdekes €s eredeti koncepcioja
akar az onok céljaira is adaptalhat6 és formalhato.

3. Mi a kreativitas?[2]

” E. Paul Torrance (Millar, 1997) tobb mint 50 éve a kreativitas kutatdsanak €s oktatasdnak uttordje.
Torrance a kreativitast folyamatnak tekinti, és a kreativ gondolkodasi képességek tesztjeinek sorat
fejlesztette ki. Ugy véli, hogy minden egyén kreativ, és hogy a kreativitas sokféleképpen fokozhato
vagy gatolhato. A kreativitast fejlddési folyamatnak tekinti, szemben azokkal, akik szerint az ember
kreativitdsa mar koran (két-harom éves korban) kialakul, kutatdsai azonban kimutattak, hogy a
kreativitas nem linedrisan fejlédik, és hogy a tevékenységek, tanitdsi modszerek, motivacio és
eljarasok segitségével még az idésodés soran is lehet novekedést produkalni. Torrance azt allitja,
hogy a kreativitas egy végtelen jelenség, végteleniil kreativak lehetiink.

A kreativitas sok, latszolag kiilonb6zg teriileten megtaldlhatd: humor, tudomany és miivészet.
Koestler (1976) bemutatja azt az elméletet, hogy minden kreativ tevékenység - a miivészi
eredetiség, a tudomanyos felfedezés és a komikus ihlet mogott meghuzodo tudatos és tudattalan
folyamatok - k6zds alapmintat mutatnak.

O ezt "biszociativ gondolkodasnak" nevezi - ez a fogalom az éltala kitalalt, hogy
megkiilonboztesse az asszociativ gondolkodas kiilonb6zo rutinjait a kreativ ugrastol, amely
Osszekapcsolja a kordbban nem 6sszefliggd vonatkozasi kereteket, és egyszerre tobb sikon
tapasztaljuk meg a valosagot. Koestler bevezette a "matrix" fogalmat, hogy barmely készségre vagy
képességre, barmely olyan tevékenységmintara utaljon, amelyet szabalyrendszer - annak "kédja" -
szabalyoz.

Minden rendezett viselkedést, az embrionalis fejlédéstdl a verbalis gondolkodésig a jatékszabalyok
iranyitanak, amelyek koherenciat és stabilitast kdlcsondznek neki, de elegendd szabadsagfokot
hagynak a kornyezeti feltételekhez igazodo6 rugalmas "stratégidkhoz". A kod kifejezés szandékosan
kétértelm, és az idegrendszer egyik jellegzetes tulajdonsagat tiikkrozi: az dsszes testi tevékenységet
kodolt jelek segitségével iranyitja. A rogzitett kodokkal €s adaptalhaté stratégidkkal rendelkezd
matrixok fogalmat egységesitd képletként javasoljuk, és ugy tlinik, hogy egyarant alkalmazhato az
¢észlelési, kognitiv és motoros készségekre, valamint a kiilonbozdképpen referenciakereteknek,
asszociativ kontextusoknak, univerzalis diskurzusoknak, mentalis halmazoknak, sémaknak stb.
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nevezett pszichologiai strukturdkra. Ezek a néma kodok a tanulds szokassé vagy asszociativ
gondolkodassa stirtisodésének tekinthetok. A biszociativ gondolkodas a megszokas kreativitassal
val6 kikezdése."

[1] Bevezetés a kreativitasba -
https://www.southampton.ac.uk/~assets/doc/hr/An%20introduction%?20to%20creativity.pdf

[2] Kreativitdas az operativ kutatok szamdra - 2. bekezdés - Mi a kreativitas? -
https://orbit.dtu.dk/files/2770938/imm3343.pdf

2.egység - A kreativ szellem fejlesztésének fontossaga

“Ahhoz, hogy a kreativitas megnyilvanuljon, valamit, ami benniink van, életre kell hivnunk, és
¢letet kell adnunk neki azaltal, hogy kiviilrdl fejezziik ki.”

A kreativ szellem olyasvalami, ami "egy egész Iétmodot éltet" benniink, barmit is tesziink. A
nehézségek. Természetesen arrdl van szd, hogy felszabaditsuk 6t.”[1]

1. A kreativ szellem szakaszai
“ A KREATIV LELEK szakaszai

e ELOKESZITES (elmélyiilés a probléméban)

e INKUBACIO (hagyjuk a problémat erjedni)

e AFANTAZIALAS (megnyilni a tudattalan intuicioja elétt)
e MEGVILAGOSODAS (a megoldas felbukkanésa)

Az ILLUMINACIO VALOSAGRA forditasa.”

Az els6 szakasz az ELOKESZITES[1].

Elmeriiliink a probléma ttvesztéjében minden hasznos informécié utan kutatva.
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Tesszlik ezt az Gjat nyitottan €s befogaddan, elditéletek nélkiil meghallgatva.

Elokeészités akadalyaill]

“Funkcionalis rogzitettség'. Meglatjuk a probléma kezelésének legkézenfekvobb modjat.
Elvalaszthatatlanul k6tédnek a rutinhoz.

"Oncenzira". Mar nem 1épiink tal az "elfogadhato szintiinkon.".
Mindez kétségbeesést és frusztraciot sziil.

Ebben a szakaszban elengedhetetlen a kitartas, anélkiil, hogy id6 eldtt feladnank.

A masodik szakasz az INKUBACIO[1].

Ez az a szakasz, amikor hagyjuk a problémat allni, hagyva, hogy az elme magatol keresse a
megoldast. A tudatalattit hasznaljuk.

Itt van az a fajta tudas, amit altalaban INTUITASNAK neveziink.

A harmadik szakasz a FANTAZIALAS|1].

Keressiink teret azokban az idokben, amikor nem gondolunk a problémara. Nyitottak vagyunk az
intuiciora.

Amikor elvesziink a mindennapi dolgokban, pl. takaritas, f6zés, sportolas, pihenés kozben.

A negyedik szakasz a MEGVILAGOSODAS|1].
Ez az a pillanat, amikor a fantdzia segitségével a megoldas a semmibél elobukkan.
A megoldast ezutan at kell iiltetni a valosagba.

Probaljuk meg elmélyiteni a fogalmat e 2 cikket olvasva:

e Henri Poincaré szerint a tudattalan elme

e A kreativitas aramlasa
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2. A kreativ ember "0sszetevoi"

e A kihivés érzete (a konfliktus elfogadasa)
e Jatékossag

e A batorsag fejlesztése

e Humorérzék

e Naivitas

e Gyermeki frissességgel vald rendelkezés
e Rendszeres kételyek

o Készenallas a kockézatvallalasra

e Pozitiv elégedetlenség

e (Csodalkozas

e A tudas, hogyan lehet a dolgokat Gj mddon latni
e A meghallgatds miivészete

o A felfedezés 6rome

e Hajlanddsag a minden napi 0jjasziiletésre
e A dolgok masfajta felfogasa

e Tolerancia a kétértelmiiségekkel szemben
o Osszefiiggések felallitasa

e Rendszeres tanicstalansag

o Kérdések feltevése onmaganak

e A tudas, hogyan tanuljunk a hibainkbol

e Kivancsisag

e Nyitottsag

e Kritikus gondolkodasmod

e Tanulni és cselekedni akaras

o Kisérletezési hajlam

e Szenvedélyesség
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2.1. A kreativ személyiség[8]

A kreativ személyeknek legalabb harom tipusat jellemezhetjiik. Az elsé a problémamegoldo, ahol a
személy (alany) egy problémat (targy) probal kreativ moédon megoldani, ez a dolgozok, mérndkok,
tudosok, tanacsadok stb. esete.

Masodszor, a milivészi személy (alany), aki 0j miialkotést (targyat) hoz 1étre, altalaban szoros
kolcsonhatas van az alany €s a targy kozott, a "miivész lelke" a targyban van, ez a targy lehet
termék (festmény, zene, film) vagy folyamat (tanc, szinhaz, eldadas).

Harmadszor pedig a kreativitast életmodkeént elfogado személyek, akik a munkahelyiikon, otthon és
mindenhol kreativak, mind extrovertalt, mind introvertalt moédon (feltalalok, mivészek,
divattervezok stb.). Amabile (1983) dokumentalta, hogy a kreativitas minden egyénben harom
Osszetevobdl all: szakértelem, kreativ-gondolkodasi készség és motivacio. A szakértelem néhany
szoval a tudas sokféle formaja: technikai, eljarasi és intellektualis. A tudés elméletileg és
gyakorlatilag egyarant megszerezhetd. A tanulas megtanuldsa a modern tarsadalomban a szakértové
valas fontos eszkoze. A kreativ gondolkodasi készségek hatarozzak meg, hogy az emberek
mennyire rugalmasan ¢€s oOtletesen kozelitenek a problémakhoz és feladatokhoz. Batorsagot igényel
a kreativitas, mert megvaltoztatja a status quo-t. Az egyének megtanulhatnak kreativabbak lenni, és
megtanulhatjak a kreativ eszk6zok hasznalatat a problémamegoldasban. A motivacid az utolso
OsszetevO. A belso szenvedély és az adott probléma megoldasara iranyuld vagy sokkal kreativabb
megoldasokhoz vezet, mint a kiilsd jutalmak, példaul a pénz. Ez az éltalaban intrinzik motivacionak
nevezett 6sszetevo az, amelyet a munkakornyezet a legk6zvetlenebbiil befolyasolni tud.

Amabile kutatasai hat altalanos kategoriat azonositottak, amelyek tdmogatjak a kreativitast: kihivas,
szabadsag, er6forrasok, munkacsoportjellemzok, felligyeleti batoritas és szervezeti tdimogatas.
Teresa Amabile (1998) a szervezeteken beliili kreativitasra 6sszpontositoé sokéves kutatisai utdn
arra a kovetkeztetésre jutott, hogy az egyéni kreativitast sokkal gyakrabban 6lik meg, mint
ahanyszor timogatjak. Ez tobbnyire nem azért van, mert a vezetés bossziuhadjaratot folytat a
kreativitas ellen, hanem azért, mert a kreativitast akaratlanul alaassak a rovid tavu tlizleti
sziikségletek - koordinécio, termelékenység, hatékonysag €s ellendrzés - optimalizalasa miatt.
Kutatéasai kimutattadk, hogy lehetséges olyan szervezeteket kialakitani, ahol a profit és a kreativitas
egyarant viragzik, de ehhez tudatos stratégidra van sziikség. Torrance kutatasai azt is kimutattak,
hogy a gyermekek kreativitasat mar az 4ltalanos iskoldban megolik, és lehetséges olyan iskoldkat és
oktatasi rendszereket kialakitani, ahol a racionalis és a kreativ munka egyarant viragzik (Goft,
1998). Amabile (1998) szintén felhivta a figyelmet az intrinzik motivacié dontd fontossagara a
kreativ torekvésekben.

Az iizleti élet hagyomanyosan kiilséleg jutalmazza az embereket fizetéssel s eldléptetéssel, de a
kreativ tevékenységek gyakran egy adott teriilet irdnti hosszu tavu elkotelezettségbdl és
érdeklédésbol fakadnak. Elismeri, hogy ez csak az egyenlet egyik része, és hogy az adott teriileten
szerzett szakértelem, valamint a feltételezések megkérddjelezéséhez és az dtletek kijatszasahoz
sziikséges szellemi rugalmassag is fontos. Emellett rdmutat a kihivasok kritikus fontossagara,
példaul arra, hogy az embereket olyan feladatokhoz rendeljiik, amelyek irant érdeklddnek és
amelyekben szakértelemmel rendelkeznek, hogy az emberek szabadon donthessenek arrdl, hogyan
valositjak meg az innovaciot, hogy egy kellden sokszinii csapatot bizzunk meg az innovacioval,
valamint, hogy elegendd er6forrast, batoritast és tAmogatast kapjanak.
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Nehéz a kreativitas egyszeri €s altalanos meghatarozasat megadni. Konnyebb, ha a kreativitas
vizsgalatat a problémamegoldoé feladatokkal kapcsolatban 6sszpontositjuk. Herrmann (1996) egy
rovid definicidt ad, amely szamos mas, a szakirodalomban bemutatott meghatarozast foglal
magaba: "Mi a kreativitas? Tobbek kdzott az a képesség, hogy megkérddjelezziik a feltételezéseket,
felismerjiik a mintakat, ) modon lassunk, kapcsolatokat teremtsiink, kockéazatot vallaljunk és
megragadjuk a lehetdséget". Fejtsiik ki egy kicsit részletesebben ezt a meghatarozast: a
feltételezések megkérddjelezése azt jelenti, hogy megkérddjelezziik a probléma
megfogalmazasanak alapjait; a mintak felismerése, mert altalaban a kdoszt és a komplexitast
egyszeri mintak okozzak, amelyek felismerése elvezet benniinket a probléma megoldasahoz; az 1j
utakon val6 latés azt jelenti, hogy a mintékat kiilonb6z6 nézépontokbol keressiik: a racionalis vagy
logikai, a szervezeti vagy eljarasi, a személykozi vagy érzelmi, valamint a kisérleti vagy holisztikus;
teremtsiink kapcsolatokat, vagy "biszocialjunk", mert sok kreativ 6tlet két gondolat vagy felfogas
kozott 1étrejovo szinergia eredménye; vallaljunk kockazatot, mert mindig fennall annak a
valdsziniisége, hogy az dtleteink szamos, az ellendrzéstinkon kiviil all6 tényezdé miatt kudarcba
fulladnak; és ragadjunk meg egy lehetdséget, ami azt jelenti, hogy vallaljunk kiszamitott kockazatot
egy olyan lehetdség kihasznalasa érdekében, amely lehet6vé teszi, hogy tovabblépjiink egy kreativ
megoldas felé. Ezenkiviil egy valasz akkor kreativ, ha inkdbb heurisztikus, mint algoritmikus. A
heurisztika olyan hianyos irdnymutatas vagy szabaly, amely tanulast vagy felfedezést
eredményezhet. Az algoritmus egy teljes mechanikus szabaly egy probléma megoldédsara vagy egy
helyzet kezelésére. Ha tehat egy feladat algoritmikus, akkor az a sajat kiprobalt és bevalt
megoldasat erdlteti. Ha egy feladat heurisztikus, akkor nem kinal ilyen egyértelmii utat, azt meg
kell alkotni.

2.2. A személyiség[9]

Az alkot6 egyén jellemzdire Osszpontositva. Az olyan tényez6k, mint a temperamentum, a
személyes attitidok és szokdsok befolyasoljak a kreativitast. A kreativ gondolkodas nagyrészt a
divergens gondolkodés - szdmos alternativa felfedezése és azonositasa - fliggvénye. A
pszichologusok jelentds kutatasokat végeztek a kreativ egyének divergens gondolkodast eldsegitd
jellemzdirdl. Ezek kozé tartoztak: tudas, képzelderd, értékeld készség, tudatossag és
problémaérzékenység, a problémak Gjrafogalmazasanak képessége, emlékezet, otletgazdagsag,
rugalmassag, eredetiség, atiitderd, onfegyelem ¢€s kitartas, alkalmazkodoképesség, intellektualis
jatékossag, humor, nonkonformitas, kétértelmuiiség-tiirés, kockazatvallalas, 6nbizalom és
szkepticizmus. A legujabb kutatasok kimutattdk, hogy a kreativitas tobb mint divergens
gondolkodas.

A konvergens ¢és divergens gondolkodas két egymast kiegészitd mintajanak egymas mellett kell
miikddnie. Gardner (1983) hétféle intelligenciat vagy tanulési utat azonositott: nyelvi (irok és
besz€l6k), logikai-matematikai (tuddsok), zenei (zeneszerzok), térbeli (vizudlis miivészek),
testi-kinesztetikai (tdncosok, sportolok), interperszondlis (pedagdgusok) és intraperszondlis
(terapeutdk). A kreativitasrol is hasonldan lehetne gondolkodni. A kreativitassal foglalkozo tudosok
¢és szakemberek azonban nem tettek 1épést ebbe az irdnyba, de felismerték, hogy a kreativitasnak
sokféle modja van. Az intelligenciatesztek (IQ) mozgalma az akadémiai kompetencia eldrejelzésére
tett kisérletekbdl indult ki. A megszokott helyzetek hasznalata eldzetes ismeretekkel és érveléssel
(intelligencia) elegendd lehet bizonyos problémdék vagy dilemmak megoldasahoz. A mindennapi
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¢letben azonban vannak olyan esetek, amikor 4j €s eltéré problémak és dilemmak mertilnek fel,
amelyek némi kognitiv athidalast vagy kreativitast igényelnek.

Olyan eredményeket publikaltak, amelyek szerint nincs érdemi Osszefiiggés az intelligencia
(Iényegében az IQ) és a kreativ problémamegoldas kozott (Goff, 1998) Maslow (1987) kiilonbséget
tesz a "kiilonleges tehetségii kreativitas" és az "6nmegvalositd kreativitas" kozott, és ugy talalta,
hogy a kreativitds az 6nmegvalositdé emberek univerzalis jellemzdje. Az Gnmegvalositas ugy irhato
le, mint a tehetségek, képességek, potencialok teljes korii kihasznalasa és hasznositasa. Ugy tiinik,
hogy az ilyen emberek kiteljesednek, és a legjobbat teszik, amire képesek. Az Gnmegvalositd
kreativitas kovetkezd jellemzdit hatarozta meg: az élet alapvetd javainak észlelése vagy friss
megbecsiilése €s csodalata; kifejezés vagy az otletek és impulzusok spontan és masok nevetségessé
valasatol valo félelem nélkiili kifejezése; az észlelés és kifejezOkészség gyermeki vagy artatlan,
természetes, spontan, egyszerli, igaz, tiszta €s kritikatlan volta; az ismeretlen iranti affinitas; a
kettdsségek felolddsa vagy a szintézis, egyesités, integralas képessége; és csucsélmények vagy
félelem nélkiili, csodalatos, extatikus élmények, amelyek megvaltoztatjak az embert és az életrdl
alkotott képét. Etikai kodexiik inkabb viszonylag autonom és egyéni, mint hagyoményos. Sz¢éles,
kritikatlan, igénytelen, artatlan szemmel tekintenek a vilagra, egyszeriien csak megjegyzik és
megfigyelik, hogy mi a helyzet, anélkiil, hogy vitatkozndnak a dologgal, vagy kovetelnék, hogy
masképp legyen. Az dnmegvaldsitod kreativitas "kisugarzik", mint a radioaktivitas, és az egész életet
érinti, fiiggetleniil a problémaktol. Maslow (1987) huncutul irta: "A tudoményt gy lehetne
definialni, mint egy olyan technikat, amellyel a nem kreativ emberek alkotni tudnak".

PROBLEM

(IDEA) CREATIVITY

SOLUTION

[1] DANIEL GOLEMAN, MICHAEL RAY, PAUL KAUFMAN « 4 kreativ szellem, az étletek
felszabaditasanak megtanulasa » — BEST BUR 2001
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[8] Kreativitas az operativ kutatok szamara - 2. bekezdés - A kreativ ember
https://orbit.dtu.dk/files/2770938/imm3343.pdf

[9] Kreativitdas az operativ kutatok szamdra - 4. bekezdés - A személyiség
-https://orbit.dtu.dk/files/2770938/imm3343.pdf

3.egység — A Kkreativitas elonyei és hatranyai
Az iskola megoli a kreativitast? | Sir Ken Robinson

https://www.ted.com/talks/sir _ken robinson do schools kill creativity

1. A kreativitason keresztili innovacio f6 akadalyai

e Mentalis modellek

e A tudés hidnya

e Ellenallas a valtozassal szemben
e A probléma rossz elemzése

e A modszer hidnya
1.1. Mentalis modellek

"Mentalis modelljeink" "nemcsak azt hatarozzak meg, hogy hogyan értelmezziik a vilagot, hanem
azt is, hogy hogyan cseleksziink". - Peter Senge

"Bar az emberek nem viselkednek (mindig) kdvetkezetesen az altaluk képviselt elméletekkel (azaz
azzal, amit mondanak), de kdvetkezetesen viselkednek az altaluk hasznalt elméletekkel (azaz
mentalis modelljeikkel)." - Chris Argyris.

Koncentraljunk a mentalis modell fogalmara: Mental models A robust definition

2. Mi akadalyozza a kreativitast?

e PERCEPTUALIS okok (pl. Korlatozott nézdpontok; nehéz megkiilonboztetni a tényeket az
érzelmektdl; nincs attekintés; képtelenség a problémakat "részproblémakra" bontani).

e EMOTIONALIS okok (pl. Félelem az arral szemben haladni; megallas az elsé megoldasnal;
képtelenség a lazitasra; alacsony megbecsiilés és dnbizalom)

e KULTURALIS okok (pl. talzott hit a logikaban, a statisztikakban; talzott timaszkodas a
multbeli tapasztalatokra; a kétség elutasitasa; az almodozas gyermeki dolognak tartdsa).
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2.1. A kreativitas akadalyai[1]

A kreativitashoz nyitottnak kell lenned minden alternativéra. Ezzel a nyitottsdggal nem mindig lehet
talalkozni, mert minden ember az €rési és szocializacios folyamat soran blokkokat vagy mentalis
zarakat ¢épit fel. E zarak egy részének kiils6 okai lehetnek, mint példaul a csalddi kdrnyezet, az
oktatasi rendszer és a szervezeti biirokracia. Mas blokkok belsdleg, a kiils6 tényezdkre adott
reakcidink vagy fizikai tényezok altal generaltak. A kreativitasunk javitdsdnak kulcsa, hogy
tudataban legyiink a blokkjainknak, és tegyiink elleniik valamit. Bar mindenkinek vannak
kreativitasi blokkjai, a blokkok mennyisége ¢és intenzitasa személyenként eltérd. A legtobben nem
vagyunk tudataban a fogalmi blokkjainknak. A tudatossdg nem csak azt teszi lehetévé, hogy jobban
megismerjiik erdsségeinket és gyengeségeinket, hanem megadja a sziikséges motivaciot és tudast is
ahhoz, hogy ezeket a blokkokat lebontsuk.

Adams (1986) a mentalis blokkokat perceptualis, érzelmi, kulturalis, kornyezeti és intellektualis
blokkokként azonositja. A perceptudlis zarak olyan akadalyok, amelyek visszatartanak benniinket
attol, hogy vildgosan érzékeljiik akar magat a problémat, akar a probléma regisztralasahoz
sziikséges informaciokat. Koztudott, hogy a szemiink megtéveszthet benniinket egyes alakzatok
megfigyelésekor. Eszleléseink nem mindig pontosak. Az érzelmi zarak korlatozzak szabadsagunkat
az Otletek vizsgalatdban és manipuldldsaban. Megakadélyozzék elképzeléseink méasokkal vald
kozlését. Ezeket a zarakat pszichologiai akadalyoknak is nevezik, és ezek a legjelentdsebb és
legelterjedtebb blokkok, amelyek akadalyozzak az innovéciot. Az 0j dolgoktol valo félelem a fejlett
vilagban sok egyén kozos jellemzdje. A kulturalis zarak az adott kulturalis mintaknak val6 kitettség
révén alkalmazkodnak. Az iparosodott orszagok kulturéja a szellemi jatékossagot, a fantaziat és a
gondolkodasmodot neveli ki az emberekbdl azaltal, hogy a hatékonysag, az eredményesség és a
pénzkeresés értékére helyezi a hangstlyt. A tabuk és a mitoszok a kreativ viselkedés uralkodo
gatjai. Ezért batorsag kell ahhoz, hogy valaki kreativ legyen egy olyan kultiraban, amely nem
tdmogatja a kreativ valtozasokat. Kozeli tarsadalmi és fizikai kornyezetiink kdrnyezeti zarakat szab.
A kreativ személyeknek altalaban olyan gyermekkoruk volt, ahol szabadon kibontakoztathattak
sajat lehetdségeiket. Lattuk, hogy Amabile (1998) dokumentalta, hogy a szervezeti klima lehet
akadalya vagy 6sztonzdje a kreativ tevékenységeknek. A szellemi zarakat a konzervativizmus €s az
Uj megkdzelitések alkalmazésara vald hajlandosag hidnya okozza. Ugyanazok a megkozelitések,
ugyanazok az eszkdzok és ugyanazok a személyek évek ota ugyanazokkal a problémakkal
foglalkoznak. Az intellektudlis zarakkal rendelkezd személyek éaltaldban nagyon elutasitéak a
valtozasokkal szemben, és gyorsan kritizaljak az 01j javaslatokat.

Az értelmi fogyatékkal ¢lok altalaban nagyon elutasitoak a valtozasokkal szemben, és gyorsan
kritizaljak az 10j javaslatokat.

[1] Creativity for Operational Researchers — Paragraph 2 — Barriers to creativity -
https://orbit.dtu.dk/files/2770938/imm3343.pdf

4. egység - A divergens vagy lateralis gondolkodas gondolkodasmodjanak
megeértése
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Tobb szerzo a kreativitast "alternativ gondolkodasnak" nevezi:

Ellis P. Torrance " helyes gondolkodas ",
Max Wertheimer " produktiv gondolkodas ";
Joy P. Guilford "divergens gondolkoddsnak" nevezi;

Edward De Bono a "oldaliranyu gondolkodds"-nak.

Edward De Bono altal elmélyitjiik az "oldaliranyt gondolkodast".

1

. Az oldaliranyu gondolkodas [1]

" A lateralis gondolkodas egy szandékos folyamat".

"Az elme hasznalatdnak egy olyan moddja, amely ugyanolyan hatarozott, mint a logikus
gondolkodas, de rendkiviil kiilonbozik téle."

"Teljesen kiilonbozik a vertikalis gondolkodastol."
"Mindkettd sziikséges és kiegésziti egymast."
"A lateralis gondolkodas produktiv."

" A vertikalis gondolkodas szelektiv."

" A lateralis gondolkodas két alapvetd aspektusa:

A dolgok szemlélésének alternativ modjainak szandékos generalasa; (elv: a dolgok szemlélésének
barmely konkrét mddja csak egy a sok mas lehetséges mod koziil).”

A feltételezések megkérddjelezése."

1.1. “Vertikalis gondolkodas (VG) vs. lateralis gondolkodas (LG)[1]

A VG szelektiv, az LG produktiv.

A VG csak akkor indul el, ha van egy irany, ami fel¢ haladni kell, az LG azért indul el, hogy
iranyt generaljon.

A VG analitikus, az LG stimulalo.

A VG szekvencidlis, az LG képes ugralni

A VG-vel minden 1épésnél helyesnek kell lenni, az LG-vel nem lehet helyesnek lenni.
A VG-vel minden 1épésnél helyesnek kell lenni, az LG-vel nem lehet helyesnek lenni.

A VG-vel koncentralunk, és kizarjuk azt, ami lényegtelen, az LG-vel iidvozoljiik az tigy
behatolasait;
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e A VG kategoridival az osztalyozasok és definiciok rogzitettek, az LG-vel nem;
e A VG alegvaldsziniibb utakat koveti, az LG a legkevésbé valoszintiket;

e A VG véges folyamat, az LG valosziniiségi folyamat.

VERTICAL THINKING LATERAL THINKING
LOGICAL EXPLORATORY
L)

SELECTIVE GENERATIVE
[selection of (eeneration of
ideas) ideas

1.2. A lateralis gondolkodas természete|[1]
" "Az oldaliranyu gondolkodas a valtozo modellekkel foglalkozik."

"Ahelyett, hogy a vertikalis gondolkoddshoz hasonloan egy modellt vennénk, majd

tovabbfejlesztenénk, a lateralis gondolkodas a modellt probalja atstrukturalni az elemek mds
modon torténo osszerakdsdval."

1.3. A lateralis gondolkodas fazisai[2]

e Vilasszon ki egy fokuszt (vagy a figyelem kozéppontjat);

e Végezzen oldaliranyt elmozdulast egy inger (a kreativitas kiindulépontja) Iétrehozasa
érdekében;

e Hozzon létre egy asszociaciot

Koncentraljunk a konvergens ¢és divergens gondolkodasra, ha elolvassuk ezt a cikket az 1-25.
oldalig: A kreativitas definicidja felé: a kreativitas kognitiv 6sszetevdinek konstruktiv validalasa

l.l'l‘
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¢s ezt a cikket: Kreativ és lateralis gondolkodas Edward de Bono
Koncentraljunk a Split Brain latdsmodjara, amikor ezt a cikket olvassuk: A hasadt agy vizioi
fme két magyarazé videod az oldalirany gondolkodas mechanizmusardl a kreativ folyamatban:
Edward de Bono: Oldaliranyt gondolkodas 1.
https://youtu.be/Nb9Oe83ruUw
Kreativ gondolkodas - Hogyan Iépjlink ki a dobozbol és generaljunk otleteket I Giovanni Corazza
https://youtu.be/bEusrD8g-dM

A kreativ megkozelités alapjat képezo lateralis gondolkodas mechanizmusanak jobb megértéséhez
ajanljuk Edward de Bono "Oldaliranytl gondolkodas" cimii konyvének elolvasasat.

2. A kreativ problémamegoldas|[3]

Folyamata: A tapasztalat azt mutatja, hogy a kreativ problémamegoldési folyamatban j6 6tlet a
divergens gondolkodassal kezdeni, hogy minél t6bb otlet vagy megoldas sziilessen, majd ezt
kovetden atvaltani a konvergens gondolkodasra, hogy kivalasszuk a néhany legigéretesebb otletet.
Ezt altalaban egy gyémant formajaban szoktak abrazolni.

A divergens gondolkodas né¢hany szabalya a kovetkezd:

o Képzelje el, alakitsa at és lassa a problémakat kiilonb6z6 nézépontokbol.

e Halassza el az itélkezést (a kritika vagy a negativitds megoli a divergens folyamatot), legyen
nyitott az 0j tapasztalatokra.

e A mennyiség mindséget sziil, a jo dtletekhez sok otletre van sziikség.
e A stoppolds megengedett, igy egyiittmiikodo hatas érheto el.
¢ Kombinalja és modositsa az otleteket, igy sok otletet hozhat 1étre.

e Gondolkodjon képekben, a jovobeli forgatokdnyvek 1étrehozasahoz akar szimulalhatja is a
lehetséges megoldasokat.

e Nyujtsa ki az Gtleteket, képzelje el az Gtleteket a szokasos hatarokon til, és

e Ne féljen paradigmakat megtdrni, keriilje a destruktiv kritikat, és adjon hozzaadott értéket a
megkérdojelezett koncepcidhoz.

A konvergens gondolkodas néhany szabalya a kdvetkezo:
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e Legyen szisztematikus, talaljon struktarat és mintakat az eldallitott 6tletek halmazaban.

o Az dtletek értékelésének modszereinek kidolgozasa, az 6tletek mindségi €s mennyiségi
méréseinek értékelése

e Ne féljen az intuiciotdl, a legfontosabb dontéseket igy hozza meg.

e Keriilje el, hogy gyorsan kizarjon egy megfontolando teriiletet, szanjon ra iddt, vagy inkabb
aludjon ra egyet.

e Keriilje az otletgyilkos nézeteket, probalkozzon a lehetetlennel.

e FElégedjen meg, ne forditson tul sok id6t egy rosszul strukturalt tobbkritériumos probléma
optimalis megoldasanak keresésére

e Hasznaljon heurisztikakat, hasznalja a j6zan észt és a tapasztalatokon alapuld szabalyokat, és

e Ne kertilje, hanem értékelje a kockazatot, ez nem azt jelenti, hogy vak a kockéazatokkal
szemben, a sulyos kovetkezményekre mindenképpen legyen vészhelyzeti terve.

Mint alabb latni fogjuk, a kreativ problémamegoldasi folyamatok mindig tartalmazzak a divergens
¢és konvergens gondolkodas fazisait. A divergens gondolkodas a rendelkezésre all6 1d6 alatt a lehetd
legtobb megoldast hozza 1étre. A résztvevok eltéré modon szeretnek Gtleteket eldallitani; egyesek
asszociacioval, masok egymastol fliggetlen ingerek hatasara teszik ezt. A konvergens gondolkodas
viszont azt koveteli meg a résztvevoktol, hogy a valdsagvizsgalat, az itéloképesség és az értékelés
készségeit hasznaljak, hogy szdmos lehetdség koziil kivalasszék az egy vagy két legjobbat. Nem
szokatlan, hogy egy csoportban egyes tagok nagyon konnyen eltérnek, azaz alternativak listajat
épitik fel, mig masok nagyon gyorsan konvergalnak, megprébaljak kivalasztani a legjobb megoldast
a listarol, a tobbiek pedig passzivak lesznek, nem tudjak, mit varnak el t6likk. Ezért van sziikkség egy
kozvetitdre, aki vilagos €s lathatd folyamatot tervez a csoport 6sszehangolésara.

[1] EDWARD DE BONO - “"Kreativitas és oldaliranyu gondolkodas, A fantazia gyakorlatanak
kézikonyve"- BUR R.C.S LIBRI 1998

[2] PHILIP KOTLER, FERNANDO TRIAS DE BES “Oldaliranyu marketing, uj technikak a
forradalmi étletek megtalaldsara”” IL SOLE 24 Ore 2004

[3] Kreativitas az operativ kutatok szdmara - 6. bekezdés - A kreativ problémamegoldés
-https://orbit.dtu.dk/files/2770938/imm3343.pdf

5. egység - A Kkreativitast jellemzo elemek
A kreativitas harom osszetevéje [1] a kovetkezd:

1. Tehetség — Az alkotashoz vald hozzaallas. Feltalalni.

2. Modszer
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3. Energia — Pozitiv és konstruktiv hozzaallas.
Mi akadalyoz meg minket az alkotasban[1]?
"Az alkotasellenes szornyeteget PIP-nek hivjak:

o A kudarctol valo félelem. Hogy tévedjiink.
e Nem ismerni a modszert. A tudatlansag.

o Megadllni a sajat konvencididndl. Lustasag."

1. TEHETSEG

Sokféle képességet lattunk, amely a kreativ egyéneket vagy csoportokat jellemzi. Ebben a
fejezetben négy kulcsfontossagu képességet targyalunk, valamint olyan eszkozoket, amelyekkel
konkrét problémamegoldasi helyzetekben fokozhatok.

A kreativ attitiid - vagy tehetség - 4 tényezon keresztiil mérheto [1]:

¢ Folyékonysag/Folyamatossag - mennyiség;
¢ Rugalmassag - iranyvaltas;
o Eredetiség - egyediség;

o Kidolgozas - kivalasztas és feldolgozas.

Ebben a fejezetben csak néhany eszkdzt mutatunk be, ezek a legnépszeriibbek és kiilondsen
alkalmasak csoportmunkara. Higgins (1994) szamos mas eszkozt is bemutat, a hivatkozasi lista
végén pedig a legismertebb kreativitasi honlapok cimei szerepelnek.

Folyékonysag [2]

A folyékonysag tobb probléma, dtlet, alternativa vagy megoldas eléallitasa. Kimutattak, hogy
minél tobb oOtletet gyartunk, annal valoszinlibb, hogy hasznos 6tletet vagy megoldast talalunk. A
fluencia nagyon fontos képesség, kiilondsen a kreativ problémamegoldés folyamataban. Tul kevés
alternativaval rendelkezni nem j6 dolog a problémamegoldasban, kiilondsen, ha innovativnak kell
lenniink. Az o6tletek, alternativak és megoldasok eldallitdsara szamos eszkdz all rendelkezésre.

Szamos kutat6 kimutatta, hogy az ezekkel az eszkdzokkel valo gyakorlas és gyakorlas jobb
folyékonysagot eredményez. Az egyik kreativ eszkdz, amelyet széles korben és nagy sikerrel
hasznalnak sok Otlet generalaséra, az otletelés (Brainstorming). Osborn (1953) talalta ki kizarolag
azzal a céllal, hogy egy probléma megoldasanak kidolgozasahoz felhasznalhat6 otleteket tartalmazo
ellendrzo listakat allitson eld. Az eszkdz a nem szokvéanyos otletek generalasara irdnyul azéltal,
hogy elnyomja a kritikdra vagy a sommas elutasitasra valo altalanos hajlamot. Az otletértékelést
igyekezett elvalasztani az otletgeneralastol, mert ugy vélte, hogy ha az értékelés koran érkezik, az
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csokkenti az eldallitott 6tletek mennyiségét €s mindségét. Ezért egy otletborzén nem megengedett a
kritika, és 0sztondzni kell a nagyszamu 6tlet szabadszellemii generalasat, valamint azok
kombinalasat és tovabbfejlesztését.

A brainstorming azon az asszociativ feltevésen alapul, hogy minél tobb az asszocidcio, annal
kevésbé sztereotip €s annal kreativabb lesz a probléma megoldasara vonatkozo o6tlet. Az otletelés
soran azonban semmi sem iranyul az 0j 6tletek generaldsat korlatozé feltételezések vagy
paradigméak megvaltoztatasara. Ez a technika kivaloan alkalmas a folyékonysag, a fantdzia és a
kommunikécids készségek erdsitésére. Jo Otlet, ha van egy kozvetitd, aki elokésziti és bemelegiti az
Otletborzét, vezeti és tamogatja az iilést, és értékeli az egész folyamatot. Ez az eszk6z lehetdséget ad
arra, hogy a csoport egynél tobb agyat hasznaljon, egyiittmiikodé hatast elérve. Otletek sokasagat
generalja, és ezek koziil néhany valoban hasznos, innovativ és megvalosithato lesz. Az egyének
megkérdezése a hozzajaruldsokrol fokozott fontossagérzetet ad nekik, €s olyan 1égkort teremt,
amelyben a valoban kreativ és fantaziadus 6tletek felszinre tornek és elismerést kapnak.

A brainstormingot mas modszerekkel kombinalva a problémak széles skaldjan alkalmazzak,
beleértve nemcsak a marketing- és termékkérdéseket, hanem a stratégiafejlesztést, a tervezést, a
politikat, a szervezést, a vezetést, a személyzeti kérdéseket, a motivaciot, az ellendrzést és a
kommunikéciot is. Ez az eszkdz azonban nem alkalmas széles korii és Osszetett, magas szintli
szakértelmet és know-how-t igényld problémakra. Az eldallitott 6tletek egy része alacsony
szinvonalu vagy nyilvanval6 altalanossagokat tartalmazhat. A brainstorming nem j6 6tlet olyan
helyzetekben, amelyek az itéloképességgel szemben nyomozast és hibazast igényelnek.

Rugalmassag[2]

A rugalmassag az a képesség, hogy azonos inger hatdsara tobbféleképpen tudunk gondolatokat vagy
targyakat feldolgozni. Ez az a képesség, hogy a régi gondolkodasmddokat toroljiik, €s mas
iranyokba induljunk el. Akkor adaptiv, ha egy konkrét probléma, kihivas vagy dilemma
megoldésara irdnyul. A rugalmassag kiilonosen fontos, amikor a logikus modszerek nem adnak
kielégité eredményt. A modern festmények nézegetése rugalmassagot igényel, kiilonb6zo
perspektivakbol vald nézelddést kovetelnek meg, hogy kiilonb6z6 targyakat, képeket €s
szimbdlumokat lassunk. A személyek vagy targyak meglatasa a felh6kben megkdveteli a
rugalmassagot, hogy konkrét alakzatokat lassunk a felhdalakzatokban. A rugalmas gondolkodés
lehetdvé teszi az tletek megvaltoztatasat, a gondolkodasban tett kitérdket, hogy ellentmondasokat,
eltéré nézopontokat, alternativ terveket, eltéré megkozelitéseket €s egy helyzet kiilonb6zo
perspektivait is magéban foglalja.

A kreativ folyamat rugalmassaganak fokozasara kreativ eszkdzok csaladjat, az ugynevezett verbalis
ellenérzolistakat hoztak 1étre. Altalaban egy meglévé termékkel, szolgaltatassal, folyamattal vagy
mas elemmel kapcsolatos kérdésekbdl allo ellendrzd listardl van szo, amely 0j nézOpontokat
eredményez, és ezaltal innovacidhoz vezet. Osborn (1953) egy nagyon kiterjedt szobeli
ellendrzolistat dolgozott ki, mikdzben egy nagy amerikai reklamcég partnere volt. A szobeli
ellendrzo lista 1ényege, hogy egy meglévo termék vagy szolgaltatas javithato, ha egy sor kérdést
alkalmazunk r4, és a valaszokat kovetjiik, hogy lassuk, hova vezethetnek. A 6 kérdések olyan igék
formajaban jelennek meg, mint a modositani? vagy kombinalni? Ezek az igék a meglévo termék
vagy szolgaltatas javitasanak lehetséges modjait jelzik, ha valtoztatasokat eszk6zollink rajta. Ezutan
az igéhez meghatarozo6 szavakat adunk hozza, példaul kombinaljuk az 6tleteket, kombinaljuk a

. |_
eyt
Co-funded by the R Az Eurdpai Bizottsag altal e kiadvany elkészitéséhez nyujtott tdmogatas nem jelenti a tartalom
Erasmus+ Programme [ jovahagyasat, amely kizarolag a szerzk véleményét tiikkrozi, ¢s a Bizottsag nem tehetd felelossé a
of the European Union R benne foglalt informaciok barmilyen felhasznalasaért.



https://fcr.itstudy.hu/mod/book/tool/print/index.php?id=543#_ftn2

(\> FLI FLIppedCREative Awareness Teaching

CRERTE Erasmus+ Programme Iskolai szektor — Innovaciofejlesztés
2019-1-IT02-KA201-063149

fellebbezéseket, kombinaljuk a célokat, kombindljuk az egységeket stb. Elberle (1971) kifejlesztett
egy rovid igei ellendrzd listat, a SCAMPER-technikat, hogy segitse az embereket rugalmas
gondolkodasuk fejlesztésében.

Egy ilyen ellen6rzdlista hasznélatakor altalaban a kdvetkezd 1épéseket kovetjiik:

e Azonositsa a modositando terméket vagy szolgaltatast

e Alkalmazza az ellendrzd listan szerepld egyes igéket a termék vagy szolgaltatas modositasara
vonatkoz6 javaslatok megtételére.

e Gy06z6djon meg rola, hogy sok meghatarozo szot hasznal a felsorolt igékhez, és

e Tekintse at a valtoztatasait, hogy megallapitsa, melyik felel meg a megoldési kritériumoknak.

A rugalmassag 6sztonzésének masik fontos eszkoze a provokativ kérdések hasznalata. Ezek a
kérdések megnyitjak a helyzetet egy szélesebb €s mélyebb gondolkodasi irany fel¢, amely
egyébként talan nem jonne létre vagy nem keriilne megfontolasra. Arra 6sztonzik az embereket,
hogy olyan 6tleteken vagy fogalmakon gondolkodjanak, amelyekre korabban nem gondoltak.
Néhany provokativ kérdés lehet: Mi torténne, ha a viznek olyan ize lenne, mint a whiskynek? A
macskak ugatni tudnanak? A nék tudnanak repiilni? Hogyan lenne: A PC olyan, mint egy hajo? Egy
viradg olyan, mint egy macska? Egy naplemente olyan, mint egy t6? Egy autd, mint egy villa? Mi
torténne, ha: Soha nem lenne vasarnap? Torvényellenes lenne maximalistanak lenni? Az emberek
nem lennének kreativak? Képzeld el, mi torténne, ha: Torvény tiltand a gyermekvallalast? Az autok
repiilni tudnénak? A férfiaknak lehetne gyerekiik?

Eredetiség[2]

Az eredetiség azt jelenti, hogy elrugaszkodunk a nyilvanvalotol és a kozhelyektdol, vagy
kitoriink a rutinhoz kotott gondolkodasbél. Az eredeti Gtletek statisztikailag ritkak. Az eredetiség
kreativ erd, amely a nyilvanvalobol valo szellemi kiugrast jelenti. Az eredeti Gtleteket altalaban
egyedi, meglepd, vad, szokatlan, szokatlan, szokatlan, 0ijszerd, furcsa, figyelemre mélto vagy
forradalmi Gtleteknek szoktdk nevezni. A kreativitdshoz batorsdgra van sziikség, mert amint 0]
oOtletet javasolsz, maris kisebbségbe keriilsz. A kisebbséghez tartozas kellemetlen. Ezen kiviil az
eredeti gondolkoddonak képesnek kell lennie elviselni a giinyt €s a szkepticizmust, amely az Stletei
¢s Onmaga felé iranyul. A kreativitas fokozéasa érdekében tiszteletben kell tartanunk a szokatlan
vagy Oriilt 6tleteket vagy alternativakat.

A képi stimulacio egy nagyon népszerii technika, amelyet arra hasznalnak, hogy az otleteléssel
megszerezhetd Gtleteken tulmutatd 6tleteket nytjtson. A csoport tagjai egy sor kivalasztott képet
néznek meg, és a képbdl nyert informaciokat a problémahoz kapcsoljak, egyébként az Gtletelés
szabalyait kell kdvetni.

A fotéexkurzus a képi 0sztonzés ugyanazon elveit hasznalja, de ahelyett, hogy eldkészitett képeket
hasznalnanak az 0sztonzéshez, a résztvevoknek el kell hagyniuk az épiiletet, hogy egy (polaroid
vagy digitalis) fényképezdgéppel korbesétaljanak a teriileten, és lefot6zzak a problémara vonatkozo
lehetséges megoldasokat vagy vizudlis 6tleteket; amikor a csoport Gjra 0sszelil, az 6tleteket
megosztjak egymassal.
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Egy masik kapcsolodo technika a targyi stimulacié eszkoze, ahol képek helyett kiilonb6zd targyakat
(pl. kalapécs, ceruza, tarsasjaték stb.) hasznalnak.

Néha képek vagy targyak helyett szavakat is hasznalhat, és tarsithatja 6ket a problémajahoz. Az
eredetiséget analdgidk és metaforak is fokozhatjak. Az analdgia két olyan dolog 6sszehasonlitésa,
amelyek alapvetéen nem hasonlitanak egymashoz, de az analogian keresztiil megmutatjak, hogy
van benniik némi hasonlésag. A metafora olyan beszédmadd, amelyben két kiilonb6z6 gondolati
univerzumot kapcsol 6ssze valamilyen hasonlosagi pont. A sz6 legtagabb értelmében minden
metafora egyszerli analogia, de nem minden analdgia metafora. A természet jo forras az analdgiak
nyujtasara. A koltészet jo forrasa a metaforaknak. A hasonlatok a metaforak specialis tipusai,
amelyek a "mint" és "mint" szavakat hasznaljak - példaul a sz¢él ugy vagott, mint a kés; a keze olyan
gyors volt, mint a béka nyelve, ugy 1at, mint a kondor, és olyan gyorsan s, mint a vakond. A
hasonlatok hasznalhatok megoldasokat kinald 6sszehasonlitdsok felvetésére.

Kidolgozas|2]

A gondolattérképezés (Mind Mapping) egy vizudlis és verbalis eszkoz, amelyet altaldban a kreativ
problémamegoldési folyamat soran komplex helyzetek sugériranyu és boviild strukturalasara
hasznalnak. Az elmetérkép definicio szerint kapcsolodo 6tletek, gondolatok, folyamatok, targyak
stb. kreativ mintdzata. Nehéz azonositani e technika eredetét és megalkotdjat. Valdszinti, hogy ezt
az eszkozt a bal és a jobb agyfélteke kozotti kolcsonhatassal kapcsolatos kutatasok ihlették. Az
agyveldvel és a gyorsitott tanulassal kapcsolatos kisérletekre is visszavezethetd.

Tobbek kozott Buzan (1983) volt az, aki a Mind Mappinget szdmos alkalmazéssal rendelkezd, jol
ismert technikava tette. A gondolattérképek felépitésének elvei kevés és konnyen érthetdek. A
legjobb mddja a megtanulasnak a gyakorlas. Rovid id6 elteltével automatikusan fogod csinalni. Ha
a felnottek szdmara nehéz, az azért van, mert 6k linearisan gondolkodnak és linedrisan jegyzetelnek
(a bal agyfélteke segitségével). A gondolattérképek készitéséhez a papir kozepérdl kell otleteket
rajzolnia, és sugarirdnyban és parhuzamosan kell haladnia, ehhez a kreativ és a logikus
agyféltekéjét is hasznalnia kell. Némi tapasztalattal kialakul a sajat stilusa, sajat szinpalettdja, sajat
szimbolumai, sajat ikonjai stb.

Egy Mind Map éltaldban a kdvetkez6 elemeket tartalmazza:

e A tanulményozandé vagy elemzendd téma vagy probléma a papir kdzepére kertil.

e A gondolatok dbrazolasara kulcsszavakat (neveket vagy igéket) haszndlnak, lehetdleg egy
sorban csak egy szot hasznalnak.

e Akulcsszavak egy féagon és mellékagakon keresztiil kapcsolodnak a centrumhoz.

e A szinek és szimbolumok a gondolatok hangsulyozasara vagy az agy uj kapcsolatok
felismerésére 6sztondznek.

e Az dtletek és gondolatok szabadon meriilhetnek fel; a térkép kidolgozasanak idészakaban
kertiljiik a talzott értékelést.

A gondolattérkép épitésénél jo Otlet balrdl jobbra haladva korkordsen felépiteni a foagakat. Ezutan
korkorosen haladva folytassuk a mellékagak rajzolasat, amig az egész papirlap meg nem telik
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otletekkel. Vagyis egy boviild spirdlis mintazatot kdvetve halad. Ezutan forditott modon,
0sszehuzodo spiralis mintat kovetve haladjon, uj 6tletekkel és kapcsolatokkal kiegészitve a térképet.
Ezek a spiralis mozgasok az agy kreativ és logikus részei kozotti kdlcsonhatast idézik eld,
Osszekapcsolva a holisztikus gondolkodast az adott téma vagy probléma konkrét részleteivel.

2. MODSZER - Problémamegoldas

Képes minden teriileten megoldast talalni, lehetové teszi a fokusz athelyezését, a nézdpont
megvaltoztatasat.

e Problémakeresés - legyen tudataban a problémanak;
e Problémafelvetés - a probléma részletes meghatarozasa;
¢ Problémaelemzés - bontsa le a problémat masodlagos problémakra;

e Problémamegoldas - sziintesse meg az okokat és valaszoljon a probléma altal felvetett
kérdésekre.

e Dontésalkotas - a kapott valaszok alapjan valassza ki, hogyan cselekszik;

e Dontéshozatal - cselekedjen
2.1. A folyamat[2]

A kreativ megoldasok ¢és termékek kialakitasanak modjara 6sszpontositva Wallas négylépcsds
modellje inspiraciot adott az egyének vagy csoportok altal a kreativ megoldasi folyamat soran
alkalmazand6 megkozelitések kidolgozasdhoz. A kovetkez6 két szakaszban néhany ilyen
modszerrel ismerkediink meg. A kreativitds egyes meghatarozéasai szorosan kapcsoldodnak a
problémak érzékelésének, az otletek vagy hipotézisek kialakitasanak, e feltételezések tesztelésének
¢s modositasanak, valamint az eredmények kozlésének folyamatidhoz.

Ebben a tekintetben a kreativitas az a képesség, hogy egy helyzetet tobbféleképpen latunk
(divergens gondolkodas), és addig folytatjuk a kérdezést, amig elégedettségre nem jutunk
(konvergens gondolkodas). A kreativ folyamat magaban foglalhat apro kreativ ugrasokat vagy
oriasi attoréseket. Mindketté megkoveteli, hogy az egyén vagy egy csoport tullépjen azon, ahol
eddig jart, félelem nélkiil elfogadva az ismeretlent, a titokzatossagot, a valtozast és a rejtélyt.

A kreativ folyamatot tekinthetjiik 0 latasmodnak, mas nézOépontnak, eredeti 6tletnek vagy az dtletek
kozotti 0j kapesolatnak. Ez egy probléma megoldasanak modja vagy médja. Ez az a folyamat,
amelynek soran valami 0j jon 1étre. A korabban nem kapcsolodo otletek kombinaldsanak folyamata,
vagy a kordbban nem kapcsolodo otletekbdl 11y kapesolat felismerése. Akar egyediil, akar
csoportban oldunk meg problémakat, valoban sziikség van egy iranyitott folyamatra, azaz egy tervre
vagy a kovetendo 1épések térképére. Ez kiilondsen igaz egy csoportban, mivel a tagok
képességeinek pozitiv mddon torténd 6sszehangolasara van sziikség. Ezt a térképet altalaban kreativ
problémamegoldési folyamatnak nevezik, és ezen elnevezés alatt rengeteg modszer, eszkdz és
technika létezik a kreativ folyamat tamogatasara. A csoportos kreativ folyamatot is érdemes
elésegiteni. A facilitator tdmogatja a folyamatot, kidolgozza a kdvetendd 1épések tervét, és iranyitja
az egész folyamatot, hogy biztositsa a cselekvési terv kidolgozasat és végrehajtasat.
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2.2. A CPS (kreativ problémamegoldas) megkozelités|[2]

Osborn (1953) tobb alapvetd 1épést irt le annak érdekében, hogy tdmogassa a csoportokat és az
egyéneket abban, hogy sikeresebbek legyenek a kreativ problémamegoldasban. Késébb e javaslatok
alapjan tobb kutato formalizalta és bdvitette ezeket az elképzeléseket a kreativ problémamegoldas
szisztematikus megkozelitéséve, a CPS megkozelités vagy folyamat néven ismerté. Javasoltak 4
1épéses, 5 1€péses €s 6 1épéses modelleket. Itt a legaltalanosabb valtozatot mutatjuk be. Ezt
nevezzilk 6 gyémantos modellnek (Courger, 1995), ahol minden gyémant felso része a divergens
részfolyamatokat, az also rész pedig a konvergens részfolyamatokat jeloli.

A 6 1épés a kovetkezo:

e Meghallgatas: A problémas teriiletek azonositasa. A lehetséges problémas helyzetekre
vonatkozo6 Otletek generaldsa holisztikus szemszogbdl. A harom legkritikusabb és
legaltalanosabb probléma azonositasa. Valasszon ki egyet a tovabbi munkéhoz.

o Ténymegallapitas: Figyelmes megfigyelés, mint egy videokamera, mikézben informaciokat és
adatokat gyiijt a problémas helyzetrél. Mind az objektiv tényeket, mind a szubjektiv
tapasztalatokat 0ssze kell gytijteni, fel kell tarni és azonositani kell.

e Problémakeresés: Repiiljon at a kihivas vagy a probléma f616tt, mérlegelve annak kiilonb6z6
megkozelitési modjait. Gondolja végig ezeket a lehetdségeket.

o Otletkeresés: Kiilonbozo otletek, lehetdségek, alternativak, utak, megkozelitések, modok,
modszerek €és eszkozok keresése. Valassza ki a lehetséges megoldasokat vagy dtleteket.

o Megoldaskeresés: Assuk at az Stleteket (1j és mas modon, mas nézdpontokbél és szempontok
alapjan. Ertékelje a kivalasztott 6tletek kovetkezményeit, kovetkezményeit és reakcioit.
Valassza ki az otleteket és megoldasokat egy cselekvési terv kidolgozasahoz.

¢ Elfogadas megallapitasa: Fejlesszen ki Otleteket a cselekvési terv megvalositdsanak modjara
vonatkozoan. Keresse meg a moédjat annak, hogyan lehet az otleteket vagy megoldasokat
vonzobba, elfogadhatobba, erdsebbé, hatékonyabba és/vagy eldnydsebbé tenni. Fejlesszen ki
egy munkatervet a megvaldsitasra.

A CPS-folyamatra vonatkozd jelentds kutatasok azt mutatjak, hogy fontos a hajlandésag az
alternativak mérlegelésére, bizonyos kockazatok vallalasara, bizonytalan terepre vald
merészkedésre, valamint némi bizonytalansag és kétértelmiiség elviselésére; lasd bovebben Parnes
(1997).

Koncentraljunk most a kreativ részfolyamatok kiiloénb6z0 tipusaira, amelyekre a 6 gyémantos
modell egyes 1épéseiben van sziikség:

Lépések: Alfolyamatok

A rendetlenség

megallapitasa folyekonysag, rugalmassag, eredetiseg, elhalasztott itélkezes és értékelés
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Tényfeltaras elemzés és értékelés

Problémakeresés szintézis

Otletkeresés folyékonysag, rugalmassag, elemzés, eredetiség és elhalasztott itélkezés
Megoldaskeresés szintézis, kidolgozas és értékelés

Elfogadaskeresés szintézis, értékelés, eredetiség és rugalmassag

Mint lathatjuk, mindezen szakaszokban hasznalhatok kreativitasi eszk6zok, de a vizsgalt
problématdl vagy helyzettdl fiiggden "kemény" €s "gyengéd" modszerek is alkalmazhatok,
kiilonosen a CPS-folyamat egyes 1épéseinek konvergens szakaszaban. A probléma méretétdl €s
Osszetettségétol fliggden az egész CPS-folyamat hosszu id6t vehet igénybe. A folyamat soran a
munkacsoportnak bizonyos szakaszokban sziiksége lesz egy facilitatorra, egy szakértore vagy egy
feliigyeldre, aki tdmogatja a kiilonbozd tipusu dontések meghozatalat. Ez néhany olyan szerep,
amelyet az egyetemi szakdolgozaton vagy projekten dolgozoé hallgatdi csoport tanacsaddja vagy
mentora betdlthet. Masrészt nagyon fontos szempont ebben a tekintetben a tanulas. Minden olyan
személy, aki "proaktiv" életszemlélettel rendelkezik, konnyen megtanulhatja a kreativitas
eszkozeinek és a CPS-folyamatnak a hasznalatat. Egyszertiségiik miatt sok ilyen eszkoz a
mindennapi ¢életben is hasznalhato.

Az iskolédba jard gyermekek ¢és az iddsek kreativ modon erdsithetik életiiket azzal, hogy reaktiv
helyett proaktivak. Raadasul csoportban kreativnak lenni altalaban szorakoztatd; a kreativ
munkahelyi csapatok altaladban sokat nevetnek, lasd még Goft (1998). Az aktualis problémaés
helyzettdl fiiggden néhany specidlisabb megkozelités kombinalhato kreativ eszkozokkel, példaul:
Szintaktika (Gordon, 1961), Jovomiihelyek (Jungk és Miiller, 1987), TKJ (Kobayashi, 1971),
SWOT (Serensen ¢s Vidal, 1999), The Search Conference (Emery és Purser, 1996), Idealizalt
tervezés (Ackoft, 1978) ¢és TRIZ (Kaplan, 1992).

2.3. A kreativ médszer[1]

e FELFOGAS. " Gyiijtson ossze minden lehetséges adatot és informaciot, probalja meg feltarni a"
problémat "minden szempontbdl;"

e ELEMZES. " A probléma strukturalsa és a kutatds iranyainak meghatarozasa;"
e OTLETEK ELOALLITASA. " Talaljon ki minél tobb eredeti 6tletet"

e KIVALASZTAS. " Valassza ki a legjobb 6tleteket a kritériumok alapjan;"

e ALKALMAZAS. " Folytassa a kivalasztott 6tletek gyakorlati megvaldsitasat."

———
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3. ENERGIA

Hogyan mozgosithato a kreativ energia[1]?

"Az energia spontan modon hajlamos pozitiv értelemben aramolni. Alkotni, kommunikadlni
szeretnénk, és boldogok szeretnénk lenni. "

Kétfele akadalyba iitkdzhet:

"Objektiv feldolgozas. Torvények, normak, fizikai, erkélcesi vagy gazdasagi korlatok.
Képzeletbeli. Ezek negativ hiedelmek. De vannak pozitiv hiedelmek és ambivalens hiedelmek is. "
EGYENI, CSOPORTOS (kollektiv) és VALLALATI szinten (értékek) alakul ki.

" A kreativ energia harom pillére [1]

o A lehetoségek sokfélesége
o Konstruktiv meghallgatas

o A képesség, hogy a problémdakat lehetoségekké alakitsuk. "

A Kreativitas kornyezeti valtozoi

e Figyelem (empatikus és generativ)
e Kollegialitas (egylittmiikodés)

o Parbeszéd

o Oszinteség

e Elemzés és dsszegzés, prioritasok
e Kivancsisag és csodalkozas

e Optimizmus és humorérzék

e Bizalom

" Egy kozos kontextus, amelyben a tudds megosztasra, létrehozasra és felhasznaldsra keriil az
interakcio révén."
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A kornyezet[2]

A szervezeti kulturara vagy 1égkorre 6sszpontositva, amely 6sztonzi vagy megdli a kreativitast,
lesznek dolgok, amelyek formalisan vagy informalisan torténnek, és ezek koziil barmelyik segitheti
vagy akadalyozhatja; lehetnek olyan dolgok is, amelyeket a szervezet nem tesz meg, és amelyek
befolyasoljak a problémamegoldas mindségét.

A szervezeti kulturara vagy légkorre dsszpontositva, amely 6sztonzi vagy megdli a kreativitast,
lesznek dolgok, amelyek formalisan vagy informalisan torténnek, és ezek koziil barmelyik segitheti
vagy akadalyozhatja; lehetnek olyan dolgok is, amelyeket a szervezet nem tesz meg, ¢s amelyek
befolyasoljak a problémamegoldas mindségét. (részvétel); a munkacsoporton kiviiliekkel vald
interakcid; és az otletek, kiilonosen a falon kiviili 6tletek nyilt kifejezése.

Mindezek a tényezOok ndvelik az egyéni motivaciot €s a munka élvezetének 6romét, amelyek a
kreativ és innovativ munka alapvetd elemei. Sok szervezet nem segiti el ezeket a feltételeket. Egy
globalis stratégia keretében kulturalis valtozasra, oktatasra és képzésre van sziikség ahhoz, hogy
cselekvési tervet dolgozzunk ki egy szervezet kreativabba tételére. A vezetok minden szinten,
kiilondsen a mérnokok és a tudosok, az oktatok és a végzos hallgatok sokat nyerhetnek azzal, ha
megértik, hogyan lehet eldsegiteni a kreativ 1égkort.

A kreativitas akadalyai k6z¢ tartoznak a szokasok és rutinok, az itélkez6 gondolkodas, az elnyomas
¢s a hierarchia, valamint az el6z06 szakaszban latott kiilonb6zo érzékelési, érzelmi és kulturalis
blokkok, 1asd még Amabile (1983, 1998).

A kreativ szemlélet kimerit6 és atfogd megértéséhez - a tervezo6i gondolkodassal vald kapcsolatat is
figyelembe véve - tovabbi olvasmanyokat ajanlunk, amelyek koziil néhany kifejezetten a didaktikai
kontextushoz kapcsolodik.

A kreativitas természete

A tervezési gondolkodassal foglalkozé pedagogusok

Innovaciod: Kreativitas tervezés

A kreativ folyamat, ahogyan az alkotok gyakoroljak
Végezetiil kérem, nézzen meg egy utolso érdekes videot:
A nyitott elme: The Art and Science of Changing Minds

https://youtu.be/EOm_ YTkHK8M
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[1] HUBERT JAOUI, ISABELLA DELL’AQUILA “66 kreativ technika oktatok és animatorok
szamara” — Franco Angeli 2013

[2] Kreativitas az operativ kutatok szamara: https://orbit.dtu.dk/files/2770938/imm3343.pdf
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3.Feladat

A feladat leirdsa
A modul tartalmanak elolvaséasa utan valaszoljon a mellékelt Word sablonban talalhat6 10 kérdésre,
amelyek a modul tartalmahoz kapcsolddnak.

Bekiildés

Hasznalja a mellékelt Word-sablont (valaszoljon a kérdésekre). Méret: 1-2 A4-es oldal
Nevezze el a fajlt (AzOnNeve Modul 3) és toltse fel.

Ertékelés

Elégtelen — Kevesebb, mint 5 helyes vdlasz

Elégseges - 5-6 helyes valasz kozott

Kozepes - 7-8 helyes valasz kozott

Jo — 9 helyes valasz

Kivalo - 10 helyes valasz

Max. elérhetd pontok: 10 pont

3.Feladat - Sablon

Az On neve:

1. Irja le a kreativitas koncepciéjat.

2. Milyen legyen egy kreativ otlet?

Helyes; Hasznos; Ertékes; Jelentdségteljes
Helyes; Folyékony:; Ertékes; Jelentéségteljes
Helyes; Hasznos; Eredeti; JelentOségteljes
Folyékony; Eredeti; Rugalmas; Ertékes

3. Mit jelent a funkcionalis rogzitettség?

Ooooada

4. Milyen tipusu kreativitasblokkokat ismer (vdalaszoljon felsoroldason keresztiil)?

5. Melyek a lateralis gondolkodas fazisai (valaszoljon felsorolasos listan keresztiil)?
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eyt
[
Co-funded by the R Az Eurdpai Bizottsag altal e kiadvany elkészitéséhez nyujtott tdmogatas nem jelenti a tartalom
Erasmus+ Programme S jovahagyasat, amely kizarolag a szerzk véleményét tiikkrozi, ¢s a Bizottsag nem tehetd felelossé a
of the European Union R benne foglalt informaciok barmilyen felhasznalasaért.




(\‘> FLI FLIppedCREative Awareness Teaching
CRERTE Erasmus+ Programme Iskolai szektor — Innovaciofejlesztés
2019-1-1T02-KA201-063149

6. Az alabbi allitasok koziil melyik helyes (Vertikalis gondolkodas VG vs. Lateralis
gondolkodas L.G)? (tobb valaszt is bejelolhet)

A VG produktiv, az LG szelektiv.

A VG analitikus, az LG 6sztonzo.

Az LG szekvencidlis, a VG ugrasra képes.

A VG véges folyamat, az LG valdszintiségi folyamat.

Az LG a legvaloszinilibb, a VG a legkevésbé valdszinti utakat koveti.
7. Melyek a kreativitas osszetevoi? (Tobb valasz is helyes)

Modszer

Tehetség

Kitartas

Energia

Figyelem

8. Melyek a kreativ médszer - 1épései (vdlaszoljon felsoroldssal)?

O

Ooooao

Oooooad

9. Mit jelent az osszetevo - energia?

10. irja le a kreativ kornyezet legalabb harom jellemzéjét (vdlaszoljon felsoroldssal).
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